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QL335e
Managementbewertungen für akkreditierte Laboratorien (online)
Qualität und Prozesse wirksam steuern und verbessern

Managementbewertungen sind ein zentrales Instrument der Geschäftsführung oder Laborleitung, um das eigene
Qualitätsmanagementsystem und damit die gesamte Organisation weiter zu entwickeln. Anhand der Bewertungen
lassen sich die Eignung, Wirksamkeit und der Umfang des eigenen Managementsystems überprüfen und messbare
Qualitätsziele für einen kontinuierlichen Verbesserungsprozess der gesamten Organisation definieren.
Der Kurs vermittelt Ihnen neben den normativen Anforderungen an die Erstellung von Managementbewertungen
insbesondere die Möglichkeiten, diese zum Nutzen Ihres Unternehmens anzuwenden.

Folgende Themen werden behandelt: 

 Begriffsbestimmungen, normative Anforderungen an die Durchführung von Managementbewertungen

 Prozesse, Qualitätsgrundsätze und –ziele, kontinuierliche Verbesserung

 Methodik, Häufigkeit, Umfang

 Organisation, beteiligte Mitarbeitende

 Vorbereitung

 Durchführung

 Ergebnisse und Aufzeichnungen

 Probleme, Risiken und Chancen

 Praktische Umsetzung: Erfahrungsaustausch bei der Gruppenarbeit mit Vorlagen.

Angesprochen sind die für das Qualitätsmanagement in Laboratorien oder Prüfeinrichtungen verantwortlichen
Personen, wie die Managementbeauftragten, Laborleitung oder Geschäftsführung.

Dauer: 1 Tag

Termine, Preise und Buchungsmöglichkeit
zur aktuellen Terminübersicht mit Preisangabe und Buchungsmöglichkeit

Geplante Termine: 20.11.2026,    15.10.2027

Kurspreis: interner Preis: 520,00 EUR (2026) - 540,00 EUR (2027)
externer Preis: 520,00 EUR (2026) - 540,00 EUR (2027)
Änderungen vorbehalten | Stand: 05.07.2026 18:25 Uhr

Kontakt und Beratung

Fachliche Fragen: Dr. Cornelia Kautt
Administration, Beratung: Frau Paula Seipenbusch
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